
 

 

 
 

 

                         

 

 الفاتـالمخ عن الإبلاغ سياسة

 البلاغات دميــــمق ايةــــوحم
 

 التنمية الأهليةلجمعية 

 بوادي جازان

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

         المقدمة:

   "(        ءلسياسة  "     بعة       فيمةا       إليهةا       ويشةا  )           ءلمخالفةا     عة        ءلإبةغ           وإجةاءاء        سياسة       توجب  

       أعضةاا     علة    "(        ءلجمعية  "     بعة       فيمةا       إليهةا       ويشةا  )                            ءلتنمي  ءلأهلي  بوءدي جةااء         لجمعي 

  (             ءلمةةة يا ءلعةةةا  )          ءلتنفيةةة ي          وءلمسةةة و         ءلإدء ة      مجلةةة         وأعضةةةاا         موميةةة    ءلع         ءلجمعيةةة 

       أثنةةاا         ءلشخصةةي        ءلأخةةغ       مةة        عاليةة                  ءلالتةةمء  بمعةةاييا         ءلجمعيةة          ومتطةةوع         ومةةويف 

                               وتضةةم  هةة س ءلسياسةة  أ  يةةت  ءلإبةةغ                     ومسةة ولياته           وءجبةةاته          ومما سةة        ءلعمةة 

                تمة  قة  تتعةاه لة    مح      تصةا      سةوا    أو     جة ي        أو خطةا        مخالفة     أي    عة       مبكةا          ف  وقت

        كمةا يجةب              مناسةب      بشك      ذلك         ومعالج             ءلمستفي ي                                ءلجمعي  أو أصحاب ءلمصلح  أو

      أدءا       أثنةةةاا          وءلنمءهةةة                                            يعمةةة  لصةةةالع ءلجمعيةةة  ماءعةةةاة قوءعةةة  ءلصةةة              علةةة  كافةةة  مةةة  

                                                                                                                                                                                                                                            .       بها         ءلمعمو           وءللوءئع          ءلقوءني        بكاف           وءلالتمء             مس ولياته 

       مخةارا     أي     ع        للإبغ          ءلجمعي        لصالع      يعم     م     ك        تشجيع     إل          ءلسياس      ه س      ته  

    أي     علة           ولا ينطةوي        ومقبةو      آمة       ءلأمةا      بهة ء        ءلقيةا     أ      ءل           ورمأنته            مخالفا     أو

                 وءلبعية         ءلقصةيا       ءلمة       علة           لمصةالحه          ته ية ء       أو        نظامية     أو         قانونية          مس ولي 

       ءلقةةي       إحةة       تعةة       ءلتةة         ءلتامةة                                                 كمةةا تحقةةس ءلسياسةة  عةةما  أعلةة  معةةاييا ءلشةةفافي 

                                                                                                                                                          ءلجمعي     ف          ءلاءسخ 

                                النطاق: 

                                         لصالع ءلجمعية  سةوءا كةانوء أعضةاا جمعية     يعم    م       جميع     عل          ءلسياس      ه س      تطبس  

    أو            أو متطةوعي         مةويفي     أو          تنفية يي          مسة ولي     أو       إدء ة      مجلة                    عمومي  أو أعضةاا

      ويمكةة                 ءسةةتاناا    أي       وبةة و    ،           ءلجمعيةة     فةة            مناصةةبه     عةة        ءلنظةةا      بصةةا           مستشةةا ي 

           ومسةةتفي ي       خ مةة                                                     أيضةةا لأي مةة  أصةةحاب ءلمصةةلح  مةة  دةةاكاا ومةةو دي  ومةةمودي

    أو         قانونية          تجةاواء     أو         مخالفةا           مخةارا أو     أية     ع        ءلإبغ         وغياه           ومتباعي          ومانحي 

                                                                                                                                                                                                       نظامي 

  
 



 

 

 

 

                                                 : الأهداف

                                                   يل  ما لتحقيس ءلسياس  ه س ته      

                             .وءلمحتمل  ءلفعلي  ءلمخالفا  ع  للتبليغ ءلمصلح  أصحاب ءلأراء  تشجيع - 1  

                                                                        .  وءلنمءه معاييا ءلشفافي  وأد  أعل  تحقيس - 2  

                                                                          ته ي ء  أي م  ءلمبلغ عل  وءلحفاظ وسهولت  ءلبغ  ساي  تضم  آليا  تكوي  - 3  

                                                          .وءلنظامي  ءلقانوني  ءلمخالفا  معالج   -4  

 

                                                 : المخالفات   

                                                                        تشةةةم  ءلمما سةةةا  ءلخارمةةة  أي مخالفةةةا  جنائيةةة  أو ماليةةة  أو ءلإخةةةغ  بةةةأي ءلتمءمةةةا    

    علةة                                                  متطلبةةا  تنظيميةة  دءخليةة  أو تلةةك ءلتةة  تشةةك  خطةةاء                           قانونيةة  أو تشةةايعي  أو

                      .                            ءلصح  أو ءلسغم  أو ءلبيم 

،  على سبيل المثال لا الحصر الإبلاغ عنهاالتي يتوجب     وتشمل المخالفات                                                                                                                                        ما يلي 

                                                                    أو سوا ءلتصا   (                            بما ف  ذلك ءلادوة أو ءلفساد )         ءلقانون              ءلسلوك غيا - 1

            عمليةا  غسةةي     ،                                    بمةا فةة  ذلةك ءدعةةاا ءلنفقةا  ءلكاذبةة  )                  سةوا ءلتصةا  ءلمةةال     - 2

                              مشبوه  ،     .       ءلقيم         ءلأدياا         ءستخ ء        إسااة                           ءلأموء  أو دع  لجها 

             دةخ  منصةب  فة               ماة  ءسةتخ ء  )                  الا  تعةا ه ءلمصةالع  ح    ع         ءلإفصاح     ع         - 3

                                                                                                                                  .   (                              مصالع ءلآخاي  فو  مصلح  ءلجمعي            ءلخاص  أو                           ءلجمعي  لتعميم مصالح 

                                                                      .       (         ءلاسمي          ءلوثائس      إتغ     أو       إخفاا   ،                بما ف  ذلك إعاع  )                إمكاني  ءلاحتيا     - 4

     كةا      أيةا          ء تكابهةا       يحتمة       ءلتة     أو                 ء تكابهةا      يةت       ءلتة     أو                          ءلجاءئ  ءلجنائي  ءلماتكبة     - 5

                                                .       نوعها

                                                                      ع   ءلالتمء  بالسياسا  وأنظم  وقوءع  ءلاقاب  ءل ءخلية  أو تطبيقهةا بصةو ة    - 6

                                                            صحيح      غيا

                                    مستحق  مة  جهة  خا جية  لمةنع تلةك ءلجهة      غيا         مكافآ     أو       منافع     عل         ءلحصو    - 7

                                                            مبا ة             تفضيلي  غيا       معامل  

                                                                                              قانوني     غيا         بطايق       ساي          معلوما     ع         ءلإفصاح     - 8



 

 

 

 

                                                                                                ءلمحاسبي            بالبيانا         ءلتغعب   - 9

                                                                                            وسغمته           ءلمويفي      صح        ته ي      -  11

                                                             ءلأخغق                                         ءنتهاك قوءع  ءلسلوك ءلمهن  وءلسلوك غيا -  11

                                                                ءلقانوني          ءلسلطا     أو          ءلصغحيا          ءستخ ء      سوا   -  12

                                                                                              فيما يتعلس بأي م  ءلمسائ  ءلم كو ة أعغس        وءلتستا        ءلصمت        م ءماة   -  13

 

                                :وماتوالمعل الهوية وسرية الضمانات 

       لصالع      يعم      مم          ءلمصلح        أصحاب     لك         ءلفاص        إتاح      إل          ءلسياس      ه س      ته  

       نتيجة         ءلإية ءا    أو         لغنتقةا         تعاعةه      عة         وعةما            ءلمخالفةا     ع          للإبغ          ءلجمعي 

  .    ل لك

                فتة  أو منصةب  أو    ويي       فقة ء       لخطةا       ءلةبغ       مقة        تعةاه     عة           ءلسياس       تضم 

       قيامةة        نتيجةة         ءلعقةةاب       أدةةكا     مةة      دةةك      ولأي         ءلجمعيةة     فةة                     مكانتةة  ءلاجتماعيةة 

                                                             مخالف      أي     ع         بالإبغ 

    مةةع         للتبليةةغ          ءلمعتمةة ة         وبالآليةة      نيةة       بحسةة           ءلمخالفةة     عةة        ءلإبةةغ      يةةت     أ        دةةايط 

       وأدلةة                       ءلةةبغ  معطيةةا  ءدةةتباس       مقةة       لةة           تتةةوفا     وأ         إعغميةةا     ذلةةك     نشةةا     عةة  

                        .                                         ومعقول  ولا يه  إذء ءتضع بع  ذلك أن  مخطئ        صادق           وإثباتا         ودوءه 

                                                              مةة  أجةة  حمايةة  ءلمصةةلح  ءلشخصةةي  للمبلةةغ، فةة   هةة س ءلسياسةة  تضةةم  عةة   

                                                                 ءلكشف ع  هوي  مق   ءلبغ  عن  عة    غبتة  فة  ذلةك، مةا لة  يةن  ءلقةانو  

                                                            خغ  ذلةك. و سةيت  بة   كة  جهة  ممكة  ومناسةب للمحافظة  علة  كتمةا  و 

        ، يتوجةةب      معينةة                                                  سةةاي  هويةة  مقةة   ءلةةبغ  عةة  أي مخالفةة . و لكةة  فةة  حةةالا  

                                                                  للتعام  مع أي بغ  أ  يت  ءلكشف ع  هوي  مق   ءلةبغ ، ومنهةا علة  سةبي  

                                                                 ءلماا  عاو ة كشف ءلهوي  أما  أي محكم  مختص . ك لك يتوجب عل  مقة   

                                                                ءلبغ  ءلمحافظ  عل  ساي  ءلبغ  ءلمق   م  قبل  و ع   كشف  لأي مويةف 

               حةو  ءلةبغ .                                                         أو دخ  آخا. و يتوجب علية  أيضةا  عة   إجةاءا أي تحقيقةا  بنفسة

                                                                   كما تضم  ءلسياس  ع   إي ءا مق   ءلبغ  بسبب ءلإبغ  ع  ءلمخالفا  و فس 

             ه س ءلسياس .



 

 

   

 

                                                                        مخالفة:    عن       الإبلاغ         إجراءات

                                                          عةة  ءلمخالفةة  بصةةو ة مبكةةاة حتةة  يسةةه  ءتخةةاذ ءلإجةةاءا ءلمناسةةب     ءلإبةةغ      يفضةة    - 1

                                                                                                          ف  حين 

    أ      يجةب     أنة     إلا             ءلةبغ      صح        إثبا        ءلبغ       مق      م       يطلب   لا     أن     م        ءلاغ      عل      - 2

          .                                عل  ءثبا  أن  ق   ءلبغ  بحس  ني        قاد ء      يكو 

                                                           رايس    ع   (       ءلمافس         ءلنموذج     وفس )      خطيا       ءلبغ        تق ي      يت    - 3

                      .         ءلمس ولي       به س       يفوع     م     أو         ءلجمعي           م يا عا     مع         ءلتوءص     -

  3120033710 هاتف – ماكم وءدي جااء  – جااء م ين   :ءلعنوء  -

 wj-tanmeyah@hotmail.comءلباي  ءلالكتاون   -

 :لكتاون  للجمعي ع  رايس ءيقون  ءلشكاو  وءلاقتاءحا  بالموقع ءلإ -

 (https://cdawj.org.sa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
  

                                 :معالجة البلاغ

                                                                 يعتم  ءلإجاءا ءلمتخ  بخصوص ءلإبغ  ع  أي مخالف  وفس ه س ءلسياسة  علة      

                                                                      ربيع  ءلمخالفة  ذءتهةا. إذ قة  يتطلةب ذلةك إجةاءا ماءجعة  غيةا  سةمي  أو تة قيس 

                                                                             دءخل  أو تحقيس  سم . و يت  ءتباع ءلخطوء  ءلتالي  ف  معالج  أي بغ :

   ستغ  ءلبغغا  بارغع  ئي  عن  ء لجن  ءلجودة/ ءلشكاو  وءلاقتاءحا  تقو

                                                                   مجل  ءلإدء ة و ءلمس و  ءلتنفي ي للجمعي ) إذء ل  يك  ءلبغ  موجها  ع  

 ءلأخيا( عل  مضمو  ءلبغ  خغ  أسبوع م  ءستغ  ءلبغ . 

  يت  إجاءا ماءجع  أولي  لتح ي  ما إذء كا  يتوجب إجاءا تحقيس و ءلشك  ءل ي يجب

 ا  ب و  ءلحاج  لإجاءا تحقيس.أ  يتخ س. ويمك  ح  بعض ءلبغغ

   أيا  ب دعا  ءستغ  ءلبغ  و ق  هاتف  11يت  تموي  مق   ءلبغ  خغ

 للتوءص . 

   إذء تبي  ء  ءلبغ  غيا مبا ، فل  يت  إجاءا أي تحقيس إعاف . و يكو  ه ء ءلقاء

  .                                                                        نهائيا  و غيا قاب  لإعادة ءلنظا ما ل  يت  تق ي  إثباتا  إعافي  بخصوص ءلبغ

  إذء تبي  ء  ءلبغ  يستن  ءل  معطيا  معقول  و مبا ة، يت  إحال  ءلبغ  ءل 

لتحقيس ف  ءلبغ  و إص ء  م يا عا  ءلجمعي  أو م يا إدء ة ءلموء د ءلبشاي   ل

 ءلتوصي  ءلمناسب . 

   لانتهاا م  ءلتحقيس ف  ءم يا عا  ءلجمعي  ءو م يا ءلموء د ءلبشاي  يجب عل

 ءلتوصي  خغ  عشاة أيا  عم  م  تا يخ إحال  ءلبغ .ءلبغ  و إص ء  

  وصياتها ءل  م يا عا  ءلجمعي  للمصادق  وءلاعتماد.تلجن  ءلجودة تافع 

   ءلإبغ  ع  يت  تح ي  ءلإجاءاء  ءلتأديبي  ءلمتاتب  عل  ءلمخالف  وفس سياس

 قانو  ءلعم  ءلسا ي ءلمفعو . وءلمخالفا  وحماي  مق م  ءلبغغا  

   تموي  مق   ءلبغ  بمعطيا  ع  أي تحقيس يت  إجاءاس. مت ،                                                                  كا  ذلك ممكنا 

ومع ذلك، لا يجوا إعغ  مق   ءلبغ  بأي إجاءاء  تأديبي  أو غياها مما ق  يتاتب 

 علي  إخغ  ءلجمعي  بالتمءما  ءلساي  تجاس دخ  آخا.

  مناسب ، و تلتم  ءلجمعي  بالتعام  مع ءلإبغ  ع  أي مخالف  بطايق  عادل  و

 لكنها لا تضم  أ  تنسج  رايق  معالج  ءلبغ  مع  غبا  مق   ءلبغ .

   

 



 

 

 

 

        :نموذج إبلاغ عن مخالفة  ملحق

 معلومات مقدم البلاغ

 (يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته ) 

  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتف

  البريد الإلكتروني 

  معلومات صندوق البريد

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتف

  البريد الإلكتروني 

  معلومات صندوق البريد

 (وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد ، إن وجدوا ) معلومات الشهود 

  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتف

  البريد الإلكتروني 

  معلومات صندوق البريد

 (التفاصيل ) بيانات المخالفة 

  طبيعة ونوع المخالفة

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة

  بيانات أو مستندات تثبت ارتكاب المخالفة

اشتركوا في ارتكاب أسماء أشخاص أخرين 

 المخالفة

 

 :أية معلومات أو تفاصيل أخرى
 

 

 ءلتوقيع :..................... :....................................................................تا يخ تق ي  ءلبغ  



 

 

 

 

 

 (8ر مجلس الإدارة رقم )ـــبمحض السياسةذه ـدت هــاعتم

 م7/8/7370وتاريخ 
 

 

 

 

 

 

 


